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Fecha de ejecución: 21 03 2026  

Unidad Operativa: Centro de Cuidado Transitorio Villa Kennedy 

Componente de 

Atención: 
Derecho y ejercicio de ciudadanía 

 

Línea de Atención: 

Promoción, reconocimiento y 

ejercicio de derechos Profesional a 

cargo: 

Angie Milena Tabares Espinosa 
Auxiliar de enfermería 

Nombre de la actividad: Guía al ciudadano, acceso a servicios de salud 

DESARROLLO DEL TEMA 

OBJETIVO GENERAL 

-Brindar información a las personas mayores sobre el acceso a servicios de salud. 

OBJETIVOS 
ESPECÍFICOS 

-Garantizar el acceso oportuno, de calidad y equitativo al Plan de Beneficios en Salud (PBS), promoviendo la prevención de 
enfermedades y el autocuidado. 

METODOLOGÍA 

 

MOMENTO 

INICIAL 

Se invitan a las personas mayores a pasar al salón de talleres del primer piso a que participen en la 
actividad y socializar sobre el tema acceso a servicios de salud que debe enfocarse en conocimiento, 
manejo de temas y acciones destacadas, participación activa de las personas mayores mediante 
preguntas y respuestas. 

 

MOMENTO 

CENTRAL 

Se realiza la socialización del tema a tratar y se da una explicación del acceso y servicios en la salud. 
Los servicios de salud en Colombia operan bajo el Sistema General de Seguridad Social en Salud 
(SGSSS), garantizando cobertura universal a través de regímenes contributivos y subsidiados. Se 
enfocan en La primaria, promoción, atención, prevención y prestación de servicios de alta complejidad a 
través de EPS e IPS, con alta participación pública y privada 

MOMENTO 

FINAL 

Se finalizará con una actividad donde ellos participan respondiendo preguntas y socializando el tema 
expuesto, incentivándolos a continuar participando en los talleres de salud. 
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RECURSOS 

Recursos físicos: 

Sillas, celulares, hojas y lápiz 

Recurso Humano: 

EVALUACIÓN DE LA 
ACTIVIDAD 

Se dio la bienvenida a las personas mayores, se realizó apertura de espacio se ubicaron en el salón 1 piso en las sillas, 
se les explico el tema a tratar, Después de exponer el tema se realizaron preguntas lo cual desencadeno un debate 
interactivo donde varias personas mayores participaron y contaron experiencias y conocimientos adquiridos. 
Se anexa FOR-PSS-525 Formato listado ingreso al servicio y asistencia a las actividades, en actividad No. 2, con 29 
personas mayores. 
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